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Vyroéni zprava 2013
Domova se zvlaStnim rezimem Pohoda

za rok 2013 o €innosti DZR Pohoda, v oblasti poskytovani informaci podle zakona
€. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim.

V souladu s ustanovenim § 18 zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
ve znéni pozdé¢jSich predpist, zvetejiuji vyrocni zpravu za kalendaini rok 2013 o ¢innosti
DZR Pohoda, v oblasti poskytovani informaci podle zdkona ¢.106/1999 Sb.

1. Uvodni slovo Feditele organizace

Vazeni,

predkladame Vam vyroc¢ni zpravu o ¢innosti a hospodafeni naseho zafizeni, které poskytovalo
své sluzby osobam, kteti pomoc potiebuji a nezvladaji zlistat ve svém ptirozeném prostiedi.
Rok 2013 se jevil jako velmi problematicky z pohledu zajisténi finan¢nich prostfedkd na
pokryti provoznich potieb a plynulého poskytovani zavedenych sluzeb, protoze dotacni
systém v naSem staté je nenarokovy, coZ pusobi zna¢nou nepiedvidatelnost a nejistotu.
Nakonec jsme diky finan¢ni podpoie darc soukromych, a v neposledni fadé i diky obétavé
praci nasich pracovnikli mohli uplynuly rok Gspésné zavrsit. Chci timto vyjadrit podékovani
vSem, kteti nds podporovali.

Zv1ast chei podekovat nasim pracovniktim, ktefi s vysokym nasazenim vykonavali sluzbu, jez
ve spole¢nosti neni fadné ohodnocena, ma ale pevny zaklad, ktery je vyjadien v lidském
pfistupu a v nasazeni s jakym pracovnici poskytuji péci nasim uzivatelim. Je dobré mit na
paméti, ze kazdy z nés se nékdy mize ocitnout v situaci, kdy bude pottebovat pomoc jinych.
Proto se snazime pomoci tém, ktefi si jiz sami pomoci neumi Véfim, Ze se nam to v minulém
roce podafilo.

V zavéru tohoto dokumentu si pak dovolim zhodnotit nékteré akce loniského roku a seznamit
Vs s plany na dalsi obdobi.

Jaroslav Brenkus, feditel



2.  Zakladni udaje

Nazev: Domov se zvlastnim rezimem Pohoda
Adresa: Dolni Domaslavice 249, 739 38
IC: 70258171

Bankovni spojeni: 2217875309/800 Cesk4 spofitelna
Identifikator sluzby: 7605550

Statutarni organ:  Jaroslav Brenkus

Z¥izovatel: Jaroslav Brenkus - fyzicka osoba
Pravni forma: soukromy subjekt

Kontakty:

Reditel 736 627 818

Zastupce teditele 733531 001
Vrchni sestra 734 312 772
Ekonom, ucetni 734 315 813

Socialni pracovnice 734 312 773

e-mail: info@dzr-pohoda.cz

web:  www.dzr-pohoda.cz


mailto:info@dzr-pohoda.cz

3. Charakteristika ¢innosti

Domov se zvlastnim rezimem Pohoda v Dolnich Domaslavicich je soukromym subjektem
zfizenym za Ucelem poskytovani socialnich sluzeb dle zédkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbéach, v platném znéni.

3.1. Poskytované sluzby

Uzivatelim Domova se zvlastnim rezimem Pohoda byly v roce 2013 poskytovany tyto
zakladni Cinnosti: ubytovani, stravovani, pomoc pii zvladani béZnych tkonid péce o vlastni
osobu, pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim, socidlné terapeutické cinnosti,
aktivizacni €innosti a pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych z4yml a pii obstaravani
osobnich zalezitosti.

3.2. Domov se zvlaStnim reZimem

Domov se zvlastnim rezimem je uréen osobam trpicim Alzheimerovou chorobou, osobam se
vsemi typy demenci, jejichz situace vyzaduje stdlou pomoc, podporu a dohled jiné fyzické
osoby. Vékova struktura cilové skupiny je od 27 let, horni hranice bez omezeni.

Poslanim Poslanim nasi sluzby je pecovat o klienty s nizkou mirou sobésta¢nosti s
pokrodilou ztratou pamét’ovych a orienta¢nich schopnosti (riizné typy demence,
Alzheimerova choroba) a poskytnout jim odbornou socialni, oSetiovatelskou a
rehabilitacni péci v laskavém, vlidném a bezpe¢ném prostredi, a to s respektem k
jedinecnosti kazdého ¢lovéka, jeho potFebam a zajmim a tim umozZnit distojné
proZivani Zivota uZivateliim, ktefi vzhledem ke svému duSevnimu onemocnéni nemohou
zustat v prirozeném prostiedi vlastniho domova.

Cilem organizace: V navaznosti na stupni zavislosti na poskytované sluzbé je klientim
poskytovana podpora, pomoc a péce tak, aby byla co nejdéle zachovana jejich
sobéstacnost, stavajici schopnosti, dovednosti i prozitky béZnych situaci kazdodenniho
Zivota. Péce v bezpe¢ném, privétivém a diistojném prostredi, respektujicim soukromi
individualitu a vlastni viili uzivateli a zajistit jim vhodné prostiedi a diistojné

zachazeni.

Principy poskytované sluzby

- Ochrana lidskych prav
- Individualni pristup
- Empaticky, laskavy pristup K uzivateliim

Pti poskytovani této socialni sluzby jsou dodrzovany nésledujici zésady:
Kvalitni a bezpecné socidlni sluzby, podpora samostatnosti a nezavislosti uzivateld,
respektovani vlastni volby uzivatele, dodrzovani individudlniho pfistupu, podpora uzivatele



Vbézném zplsobu Zivota, respektovani zvlastnosti potieb wuzivateld s duSevnim
onemocnénim, respektovani ml¢enlivosti a diskrétnosti, podpora vzdélavani personalu.

3.3. Dopliikova ¢innost

Pro uzivatele Domova se zvlastnim rezimem Pohoda jsou navic k dispozici doplikové sluzby:
- kadetnictvi

- pediktira

- manikura

- ptiru¢ni knihovna

4. Socialni péce

4.1. Kapacita zarizeni

V pribéhu roku 2013 doslo k rekonstrukci objektu prvniho patra. Byla tak navySena plivodni
kapacita 33 ltuzek na 36. Objekt je roz¢lenén na piizemi, které slouzi imobilnim uzivatelim a
tém, ktefi jiz maji s mobilitou vaznéjsi obtiZze a uzivaji kompenzacni pomicky. V nadzemnim
podlazi jsou ubytovani uzivatelé schopni chiize, nebo s kompenza¢ni pomutckou. Veskeré
prostory jsou bezbariérove.

Tabulka ¢. 1 - Kapacita zafizeni, primérny vék uZivateli

kapacita zafizeni (pocet lizek) 36
pocet uzivateli k 31. 12. 2013 36

muzi5 14 % | 7en 31 86 %
prumérny veék uzivateld 80 let

Tabulka ¢. 2 - Pfehled Zadosti o sluZbu, propusténi a zemfieli uzivatelé v roce 2013

Pocet Zadosti o pobytovou sluzbu 126
Ptijato na pobytovou sluzbu 31
Odmitnuto — neni cilova skupina 6
Vytazeno z evidence ¢ekateli z divodu umrti 2
Vytazeno z evidence ¢ekatelli z divodu umisténi do jiného zatizeni 7
Zustava v evidenci Cekatell 42
Pocet zemielych uzivatel v DZR Pohoda 21
Pocet propusténych uzivatelt v DZR Pohoda 7

Poznamka: Poctem propusténych uzivatelti je minén jejich odchod do domaciho prostiedi ¢i
jiného zafizeni.

Tabulka €. 3 - Struktura uzivatela k 31. 12. 2013

Prispévek na péci Pocet uzivatelu
L. stupen — lehké zavislost 1
IL. stupen — stfedné tézka zavislost 6
II1. stupen — t€zka zavislost 10
IV. stupen — tplna zavislost 18




Tabulka ¢. 4 — Poéty uzZivatelu dle trvalého pobytu

Trvaly pobyt uZivateli v méstech/obcich Pocet uzivateli

Frydek - Mistek 10

N
~

Havirov

Frycovice

Novy Bohumin

Karvina

Olomouc

Horni Bludovice

Opava

Lichnov

Mosty u Jablunkova

Petrovice u Karviné

Ostrava

Prazmo

Horni Térlicko

Cesky T&sin

Baska

Petivald

Mosty u Jablunkova

Sobésovice

Sedlisté

Stonava

Staré Mésto

RlRrRPrRRPR R RRNRPR R WP RRPR R WR WR -

Vendryné

4.2. Cinnost socialniho oddéleni

Socialni pracovnice vede jednani se zajemcem o sluzbu, piijima jeho Zadost o poskytovani
socialni sluzby, ktera je pak projednavana vedenim DZR Pohoda. Po projednani zadosti je
zdjemce pisemné informovan o zafazeni jeho zadosti do evidence zadatelli. V opacném
pfipadé je zdjemci zaslano pisemné oznameni, ve kterém je uveden divod pro nezatrazeni
zadosti do evidence zadateli.

Do Domova Pohoda bylo postupné béhem roku piijato celkem 31 novych uzivateld, 42
zadatelim nebylo vyhovéno (viz. tabulka ¢. 2)

Nasim cilem je spokojeny uzivatel, pro kterého se prostiedi Domova Pohoda stava
bezpecnym mistem, pokud muize pocitovat naplnéni potieby jistoty, zdjmu a ucty ke své
0sobg.

e Zabyvame se rovnéz socialnim poradenstvim, spolupracujeme s rodinami uzivatelii a
jedname s potiebnymi institucemi.

e Prezentujeme na§ Domov Pohoda prostfednictvim internetového portalu, kde jsme
informovali o navySeni kapacity a poskytovanych sluzbach.

e Intenzivné pracujeme na tvorbé pravidel a metodickych pokynl standardi kvality, personal
je pravidelné¢ proskolovan. Kliovi pracovnici se plné¢ vénuji svému stézejnimu ukolu,
roz§ifuji své poznatky a pozitivni pfistup k uZivateli se stava jejich poslanim.

e Nadale spolupracujeme se stfedni Skolou gastronomie, odévnictvi a sluzeb ve Frydku —
Mistku, kdy studenti v naSem zafizeni vykonavaji praxi a podileji se tak na uspokojovani




poptavky po jednotlivych sluzbach jako napt. kadetnictvi, maniktra. Studentky stfedni
zdravotni Skoly maji moznost ziskat zkuSenosti jako zdravotni asistenti.

4.3. Volnocasové aktivity

V ramci aktivizacnich a volnocasovych ¢innosti byly pro uzivatele porddany pravidelné
dopoledni a odpoledni programy, které byly zaméfeny na zlepSeni kvality zivota, usnadnéni
adaptace v Domové Pohoda, rozvijeni jemné a hrubé motoriky, rozvijeni kognitivnich
schopnosti, mysleni a celkovou aktivizaci uzivatelti. Nejoblibenéjsi jsou chvile vénované
zpivani s dechovkou, lidovou pisni a kytarou. Také se vSak muZeme pochlubit nékolika
zdafilymi vytvarnymi dilky uZzivatelli, ktera zdobi spoleenskou mistnost v prvnim patfe a
halu ve spodnim oddéleni. Byla zakoupena nésténka pro prezentaci vytvora naSich uZzivateli.
Jarni a letni dny vSak pravidelné patii posezeni na terase, slunéni, nékdy i1 se zapojenim
lehkych mi¢ovych her. V 1ét¢ jsou potadany pro uzivatele a nejen pro né&, ale 1 pro jejich
rodinné prislusniky akce.

5. OSetrovatelska péce

Domov se zvlastnim rezimem Pohoda zajiStoval v roce 2013 uzivatelim oSetfovatelskou
péci odpovidajici jejich zdravotnimu stavu. Tato péce byla poskytovana v nepfetrzitém
provozu vcetné sobot a nedéli.

OSetfovatelska péce byla v roce 2013 poskytovana v souladu s oSetfovatelskymi standardy,
které byly priitbézné zpracovavany podle nejnovéjsich poznatkli. V této souvislosti probihalo
také dal$i vzd€lavani zaméstnanct.

Dlouhodobé se snazime o individualni pfistup k uzivatelim a vytvafeni ptijemného prostiedi
a podminky. Vitdme navstévy rodinnych ptislusniki a ptéatel naSich uzivatell i jejich zapojeni
do osetfovatelského procesu.

6. Lékarska péce

V Domov¢ se zvlastnim rezimem Pohoda v roce 2013 ordinuje prakticky Iékaft, u kterého se
mohli uzivatelé zaregistrovat. Jestlize se uzivatel rozhodl zistat u svého dosavadniho
praktického 1ékare, veskera 1ékatska péce byla potom zajisténa timto dosavadnim Iékafem.
RovnéZ u nas ordinuje 1ékaf specialista — psychiatr.

V odpolednich ¢i no¢nich hodinach a o vikendech byla lékatska péce zajistovana formou
1ékatské sluzby prvni pomoci nebo rychlou zachranou pomoci. Pii zhorSeni zdravotniho stavu
uzivatele, kdy byla nutna hospitalizace, byl zajistén jeho pfevoz do nemocnice.

/.  Stravovaci provoz

Ve stravovacim provozu byla dvéma pracovnicemi pfipravovdna strava pro uzivatele i
zaméstnance. Kvalita stravovaciho provozu byla na vysoké urovni, pfipravovala se strava
normalni, Setfici, diabeticka a kombinace stravy diabetické a Setfici. Pracovnici pracovali tak,
aby byly dodrZzeny podminky systému kritickych bodii zdravotni nezavadnosti HACCP.

8.  Provoz pradelny
V pradelné a mandlovné bylo prano a zehleno veskeré pradlo uzivatelti a pracovni odévy
zaméstnanct. Pradelna i mandlovna je vybavena ¢tyfmi prackami a tfemi suSiCkami na 9 kg



pradla. Provoz pradelny zajistovaly dvé zaméstnankyné. Denné bylo vyprano asi 90 kg
pradla, pradlo bylo Zehleno ru¢né a mandlovano na mandlovacim stroji.

9.  Provoz udrzby

Udrzba objektu a zatizeni byla zajistovana jednim zaméstnancem. Hlavnim tkolem udrzby
bylo udrZzovani nemovit¢ého a movitého majetku organizace v provozuschopném stavu,
provadéni udrzby a oprav prilehlych objektdi, pozemki, technického a dalSiho zafizeni a
vybaveni. Zamé&stnanec provozu udrzby vykonaval béhem roku i odborné prace, jako jsou
instalatérské prace, drobné stavebni upravy, malovani. Krom¢ téchto praci zajistoval
odklizeni sn&hu, sypani cest, likvidaci vétvi po bourkach, celorocni uklid kolem vSech
objektu, stéhovani a sestavovani nového nabytku pro uzivatele.

Pracovnik udrzby sledoval zajisténi a provedeni pfedepsanych technickych prohlidek, revizi a
kontrol technického vybaveni odbornymi firmami. Prace v provozu udrzby jsou zajistovany v
souladu s pracovni nédplni, v pfipad€ havarii byly opravy feSeny operativné vlastnimi silami,
pfipadné odbornymi firmami, s ohledem na ekonomii ndkladd a v souladu s ekologickymi a
kulturnimi pozadavky.

10. Provoz uklidu

Na tomto useku pracovaly dvé zaméstnankyné, které zajiStovaly uklid dvou oddéleni a
dal§ich provoznich prostor mimo provozu kuchyné. Zameéstnanci se tidi dle stanoveného
harmonogramu prace a pouzivaji dezinfekéni a Cistici pfipravky dle pfislusné smérnice a
sanita¢niho fadu.

DodrZovani bezpecnosti prace, pracovni urazy

Zaméstnanci byli vedeni k dislednému dodrzovani ptedpist BOZP a PO, byli pravidelné
proskolovani, byla vedena dokumentace o provedeném Skoleni dle tematického a Casového
rozvrhu. Provadéla se Skoleni pfi nastupu novych pracovniki, skoleni o pozarni ochrané osob
povétenych zabezpecovanim PO v dobé¢ sniZeného provozu a v mimopracovni dobé dle § 16
zakona €. 133/1985 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpisti a § 23 a 26 vyhlasky MV ¢. 246/2001
Sb., proskoleni vedoucich zaméstnanci o PO.

V organizaci nedoslo béhem roku 2013 k Zadnym $kodnym udalostem.

Kontroly v organizaci

V Domové se zvlastnim rezimem Pohoda probéhla v roce 2013 jedna vnéjsi kontrola.
Pracovni ufad v Ostraveé, provedl v zafizeni Domova kontrolu, ktera se tykala plnéni
standardii socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich piedpist. Byla provedena kontrola smérnic a plnéni smérnic v praxi pracovniki
socidlni sluzby. Dale byla kontrola zamétena na aktudlni popis realizace sluzeb na naSich
webovych strankdch. Byla zaktualizovana data u realizace socidlnich sluzeb, revidovany
smérnice.

Zaméstnanci

Pracovni pozice pocet kvalifikace




ucetni, ekonom 1 VS
socialni pracovnice 1 VS
vrchni sestra 1 SS
zdravotni asistent 4 SS
pracovnik v soc. sluzbach 6 x kurz pracovnika v soc.
pro pfimou obsluznou péci 11 sluzbach

5x SS
Uklidovy pracovnik 2 2x SS
pradlena 1 vyucena
pracovnik udrzby 1 vyucen
kucharka 2 vyucena
Zastupce feditele 1 vyucen
Pramérny evidenéni 25
pocet

11. Hospodareni organizace

Pfijmy organizace jsou tvofeny zejména thradami uzivatell za pobyt a stravu, pfispévky na
péci (zprostfedkované od uzivateli), viz tabulka.

V roce 2013 Domov se zvlastnim rezimem Pohoda neobdrzel Zadnou dotaci na provoz od
Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky. Byla ziskana dotace z mésta Frydek —
Mistek ve vysi 20 000,- k¢.

Nejveétsi podil celkovych nakladii pokryvaji osobni néklady. Dalsi velka cast vydaja byla
pouzita na nakup materiadlu a energii, nemaly podil na celkovych ndkladech také zaujimaly
odpisy majetku.

Piijem ze sponzorskych dart ¢inil v roce 2013 132 000,- Ké¢&.

Ekonomické ukazatele
stav k 31. 12. 2013

Piijmy celkem 8203961
ptijmy od uzivatelii z thrad za pobyt 3994192
dotace od statu (pfime¢ dotace z MPSV a
dotace poskytnuté KU na zaklad€ rozhodnuti
MPSV) -
z toho

pfijmy z vlastni ¢innosti -

ptijmy od zdravotnich pojistoven -

4209769
ostatni pfijmy
Vydaje celkem 8883500
v tom Tlean(’jstICIll vyfiaje
investicni vydaje
132 00

Ptijaté dary (od pravnickych a fyzickych osob)

10



12. Ostatni

Vzhledem k zavaznému zdravotnimu stavu naSich uZivatell, imobilit¢ zna¢ného poctu
uZzivatell, jejich omezené kognitivni schopnosti, neni moZno organizovat spolecenské a
kulturni akce, které vyzadujici pfiliSnou télesnou aktivitu a dlouhodobé&jsi soustfedénost.
Piesto se snazime byt zafizenim otevienym pro vefejnost, se sluzbami komplexnimi a
dostupnymi pro tu ¢ast obyvatelstva, ktera je nejvice potiebuje.

Ve spolupraci s rodinami, byla v ¢ervenci usporadana akce smazeni vajeciny. V 1été bylo pro
uzivatele nachystané i veCerni grilovani. V zaii jsme délali kytarové pasmo s rodinou jednoho
uzivatele, zazpivali jsme si hity 60 - let. V Rijnu jsme pofadali Pohodovou olympiadu se
spoustou soutézi, které byly vymysleny tak, aby se vhodn¢ mohli zapojit vSichni zicastnéni.
Byly tii tymy: Valec¢nici, Berusky a Kopretiny. Pani kuchatka upekla tii dorty a kazdy tym
ziskal jeden dort. V prosinci byl pofadan pro uzivatele DZR Pohoda Mikula$ s nadilkou. V
prosinci byla ve spolupraci se ZS Dolni Domaslavice akce, kde si déti nazkouseli pro nase
uzivatele vano¢ni pdsmo. Zazpivali jsme vanocni koledy a pisné, povypravéli si o vanoc€nich
zvycich a zavzpominali, jaké tradice zachovavali doma, kdyz byli uZivatelé sami détmi.

Nasi ochotni zamé&stnanci pfipravili Mikulasskou besidku, kde nechybély postavy Mikulase, a
andéla, véetné sladkého piekvapeni. Certi letos dorazili spolu s malou &ertici, ale protoze se
vSichni vzorné cely rok chovali nebyl diivod vyuZzit jejich sluzeb.

Stédry veder jsme letos oslavili tak jak je zvykem, podavala se polévka, jako druhy chod byly
smazené ryby nebo kufeci fizky a bramborovy salat. Na piipitek bylo nealkoholické
Sampanské, limondda a i trocha vaje¢ného konaku. Cukrovi napekly naSe pani kuchatrky a
uzivatelé pomahali se zdobenim. N¢ktefi z uzivateli pomahali s piipravou S§tédrovecerni
tabule, zdobili stoly, chystali cukrovi a chlebicky na sttl. I letos jsme méli ozdobeny stromek
a pod nim kazdy naSel maly darecek, ktery urCité potésil.

13. Zaver

Rok 2013 byl opét pracovni. Délaly se terénni Gpravy pozemku. Zacaly se pofadat kytarové
odpoledni i dopoledni pasma.

Vize do pristiho obdobi :

Ziskat tzv. zadavatele — komunitni planovani

Vyjednat smlouvu se zdravotni pojiStovnou

Dobudovat parkovaci plochu.

Dokoncit parkovou vysadbu.

Stabilizovat kolektiv zaméstnanct se stejnym poslanim — zkvalitnéni Zivota uzivatell
Pomoci grantu zvysit vzdélani nasich pracovniki a tim zvysit komfort a pé¢i nasSim
uzivatelim.

ANANE NN

DéRuji touto cestou zaméstnanciim za odvedenou prdci a byl bych rid, kdyby uZivatelé i
verejnost zaznamenala nase 1sili v osobnéjsim pristupu Re RaZdému, Rdo nasi stuZbu uZivd,
a ve zlepSeni vnéfsich i vnitinich podminek pro pobyt u nds.

Jaroslav Brenkus, teditel
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Mikulas v Pohodé ©
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